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1. ENQUADRAMENTO

Em Portugal, as organizagdes de economia social sdo “caraterizadas por uma forte heterogeneidade”,
representam aproximadamente 74 mil organizag¢bes, sdo entidades do setor cultural, desportivo e
recreio, de culto e congregacbes, de acdo social, de desenvolvimento, habitacdo e ambiente,
organizacgoOes sindicais e politicas e organizagdes de ensino e investigagao, da saude e bem-estar,
comeércio e servigos, atividades de transformagéo, agricultura, silvicultura e pescas, de atividades
financeiras (CASES & INE, 2020: 15).

As pessoas sdo a base das Organizagdes da Economia Social, poder dotar as pessoas de ferramentas
que permitam solucionar problemas especificos € melhorar a qualidade do servigo prestado pelas
entidades.

O desenvolvimento e aplicagdo das ciéncias comportamentais as entidades como uma estratégia para
o terceiro setor surge no decorrer dos constrangimentos que estas entidades sentem na resolucao de
problemas especificos.

A Mudanca Comportamental na Pratica € uma formacao agao que pretende ser o contributo parauma

melhoria na agdo organizacional no rigor, no conhecimento e na informacgéo.

2. OBJETIVO GERAL

O programa para a formacgéao-agédo «Mudanga Comportamental na Pratica #5» visa:
- Dotar as pessoas formandas de ferramentas, métodos e técnicas para que possam a aplicar as
Ciéncias Comportamentais de forma a solucionar problemas especificos no seu contexto

organizacional, que lhes permitam melhorar a qualidade dos seus servigos.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

No final da formacgao acao «Mudanca Comportamental na Pratica #5» cada pessoa formanda deve:
- Conhecer conceitos-chave na Psicologia Comportamental,;
- Identificar passos na construgdo de uma intervengdo comportamental;
- Conhecer os métodos de identificagéo e entendimento dos problemas a resolver;
- Capacitar os formandos a identificar e selecionar os métodos adequados ao seu contexto;
- Conhecer variaveis moldaveis que influenciam o Comportamento Humano;
- Conhecer os diferentes modelos aplicados de intervengdo comportamental;
- Relacionar os problemas identificados com possiveis solugdes comportamentais;
- Identificar barreiras a intervencéo do programa;
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- Capacidade de traduzir os modelos em intervengdes praticas;
- Conhecer os métodos de avaliagao do impacto da intervencgao;
- Identificar o método mais adequado para cada contexto especifico;

- Capacitar os formandos a avaliar o impacto das suas intervengodes.

4. DESTINATARIOS/AS

A acédo de formagao destina-se a dirigentes, coordenadores/as, técnicos/as e voluntarios/as das
Organizagdes de Desenvolvimento Local.

Considerando tratar-se de formacao-agao, € obrigatério que os/as participantes trabalhem em
Organizagdes de Desenvolvimento Local e se inscrevam em representacdo da mesma.

O grupo de formandos/as sera constituido por 8 entidades, no maximo de 24 pessoas formandas.

5. SELECAO

O processo de selecao das pessoas inscritas é efetuado de acordo com os seguintes critérios:

1. Submisséo do formulario de inscrigdo on-line;

2. As admissoes sao limitadas ao nimero de vagas existentes, sendo que, caso o numero de
pessoas inscritas através do processo referido no ponto 1, exceda o niUmero maximo
previsto, a selegéo sera realizada de acordo com a ordem seguinte:

a) Associados/as da Animar com quotas regularizadas;

b) Na&o associados/as da Animar;

c) Pessoas que integrem os corpos dirigentes em organizagdes do desenvolvimento
local;

d) Técnicos/as das entidades da economia social no ativo;

e) Ordem de entrada do formulario de inscricao.

6. CUSTO

A participagdo é gratuita. Para mais informagdes consultar o ponto 7 do Regulamento Geral da
Atividade Formativa. Esta formacgédo-agédo pertence ao Catalogo de Formagédo da Animar 2026 e é

financiada pelo Acordo de Cooperacéao IEFP - ANIMAR 2026.
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7. MODALIDADE, DURAGAO E LOCALIZAGAO

A acao de formacgéao decorre na modalidade a distédncia tem, previsivelmente, a duragao de 8 semanas
e as sessOes sincronas serao distribuidas de acordo com o cronograma (ponto 7). Tera por suporte a

plataforma de aprendizagem digital da Animar, Moodle em www.formacao.animar-dl.pt, enderecgo

digital onde a agcao de formacao tera lugar.

8. CRONOGRAMA

Dia da Semana

sexta-feira 02/10/2026 10:00H 13:00H

1© periodo consultoria: 03/10/2026 a 08/10/2026

sexta-feira 09/10/2026 10:00H 13:00H

sexta-feira 16/10/2026 10:00H 13:00H

20 periodo consultoria: 17/10/2026 a 29/10/2026

sexta-feira 30/10/2026 10:00H 13:00H

sexta-feira 06/11/2026 10:00H 13:00H

39 periodo consultoria: 07/11/2026 a 19/11/2026

sexta-feira 20/11/2026 10:00H 13:00H

sexta-feira 27/11/2026 10:00H 13:00H

49 periodo consultoria: 28/11/2026 a 10/12/2026

sexta-feira 11/12/2026 10:00H 13:00H
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= HORAS HORAS )

DISTRIBUICAO DE HORAS FORMATIVAS CONSULTORIA g[0]:7:Y3{[o]

PESSOA

FORMADORA
MUDANGCA
COMPORTAMENTAL
NA PRATICA — Da L 10H00 -13H00

R NadiaCruz | s ontemola 10 horas | —————————-
Identificagdo do sextas-feiras
Problema a
Melhoria do Servigo
Consultoria Madalena Ricoca- .
individualizada por Peixoto; Alexandre ACEIIEEEIC
. Viei Mariana 16 horas acordo com a

entidade etlie @ disponibilidade
representada Garrido

Total de Horas
Certificadas

50 Horas

As sessOes sincronas cuja presenca é essencial para a concluséo da acao de formagao decorrem nos
dias 02, 09, 16 e 30 de outubro, 06,20 e 27 de novembro e 11 de dezembro de 2026, ocupando a manha
de sextas-feiras, no horario T0HOO — 13H00. As horas assincronas serao desenvolvidas ao longo do
tempo da agao e consoante os desafios apresentados em sessao sincrona. A primeira e a ultima

sessao contemplam o tempo necessario para a abertura e o encerramento da agao.

9. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

MUDANGA COMPORTAMENTAL NA PRATICA | 50 HORAS

As variaveis que influenciam e moldam o Comportamento Humano

Como desenhar/construir um contexto decisional adequado a resolugcao de problemas

Os Principais Modelos de Aplicagéo das Ciéncias Comportamentais

Como aplicar as Ciéncias Comportamentais para solucionar problemas no mundo real

Pessoa formadora:

Nadia Cruz
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10. PESSOAS FORMADORAS

adia Cruz

Psicologa e Cientista Comportamental, mestre em
Psicologia do Bem-Estar e Promocgao da Saude pela
Universidade Catodlica Portuguesa, e formadora
certificada. Foco na promoc¢ao da salde e prevencéo da doenca,
com experiéncia em investigacao aplicada e desenho de solugdes
baseadas em evidéncia em contextos institucionais e
comunitarios, incluindo a Diregcao-Geral da Saude, Fundacao

Calouste Gulbenkian e NOVA IMS.

11. CONSULTORES

adalena Ricoca-Peixoto

Psicéloga social empenhada em gerar mudancgas
efetivas e promover o bem-estar e a qualidade de vida
das pessoas. Apaixonada por intervengdes na
primeira infancia e pela area da educagdo. Cofundadora da
Laicos - Behavioural  Change, aplicando ciéncias

comportamentais para solucionar problemas sociais complexos

e embasar politicas publicas fundamentadas em evidéncias.
Apresentadora do podcast sobre ciéncia comportamental

"Comportamentos de Bolso".
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ariana Garrido

Cientista Comportamental, Mestre em Cognicao
Social Aplicada pela Faculdade de Psicologia, focada
em explorar o potencial da ciéncia comportamental
para resolver diferentes desafios, com particular interesse na
promogdo de Bem-Estar Financeiro, comportamentos pos-
sociais e sustentaveis. Com experiéncia em projetos na area da
saude (através da Fundagao Calouste Gulbenkian), Finangas
(através da Dr. Financgas) e apoio social (através da Santa Casa da

Misericérdia de Almada).

lexandre Vieira

Co-Fundador da Laicos - Behavioural Change,
consultor em Ciéncias Comportamentais. Foi
Investigador Freelance no ISCTE e no ICS, onde esteve
envolvido em projetos de investigagcdo em diversos temas como
Avaliacdo de Impacto; Enviesamento Racial em Decisbes
Médicas; Enviesamento Temporal ou Processos de Corrupgao.
Usa a Psicologia como ponto de partida para analisar diferentes
tematicas, sempre com um foco em dados concretos e

mensuraveis. Co-fundou o Podcast e Programa de Radio

"Comportamentos de Bolso", onde se discutia cientificamente

Psicologia aplicada em temas da atualidade.
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ourenco Reis

Co-Fundador da Laicos — Behavioural Change. Cientista

Comportamental, focado em aplicar  Ciéncias
Comportamentais para resolver desafios societais,
nomeadamente na area financeira e da saude. Trabalha
atualmente com entidades como a Fundagado Calouste
Gulbenkian e o Doutor Finangas a melhorar o bem-estar na
sociedade portuguesa através de metodologias cientificas.
Mestre em Cognigéao Social Aplicada pela Faculdade de Psicologia

da Universidade de Lisboa.

12. EQUIPA ANIMAR PARA A FORMACAO

Ana Lucia Ferreira
Coordenadora do Servigo de Formagéo
e Desenvolvimento Organizacional

e-mail: analucia.ferreira@animar-dl.pt
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Diana Dinis

Técnica de formacgao

e-mail: formacao@animar-dl.pt
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13. METODOLOGIAS E TECNICAS PEDAGOGICAS

Aformacgao-acgao trata-se de uma metodologia que implica a mobilizagdo em alternancia das vertentes
de formagéao (em sala/sincrona) e de consultoria (on the job) e, como tal, permite atuar a dois niveis:

- Ao nivel dos/as formandos/as: procura desenvolver competéncias na tematica, dando resposta as
necessidades de formacéo existentes;

- Ao nivel da organizagdo: procura aumentar a eficacia e a eficiéncia e a introdugao de processos de

mudancga/inovag¢ao nas organizagoes.

Aformacgao-acao é tedrico-pratica e conta com a participagao ativa das pessoas formandas em todas
as atividades propostas. Versara a apresentacao e discussao de temas especificos relacionados com
a area, bem como a discussao e analise de casos praticos.

Aformacéao a distancia desenvolve-se pelo método expositivo, interrogativo e ativo, com momentos de
discussao orientada e aprendizagem colaborativa, com recurso a plataformas de aprendizagem digital.
Como forma de comunicagdo assincrona, plataforma de autoestudo e de submissao das atividades
sincronas e dos desafios finais, é utilizada a plataforma Moodle da Animar em

www.formacao.animar-dl.pt.

Nesta plataforma encontrard todos os materiais disponibilizados pelas pessoas formadoras, as
apresentacdes, os audiovisuais, o recurso a diversas atividades, as leituras especializadas e os

desafios finais, potenciaram a aprendizagem dos conteudos de cada tema.

14. METODOLOGIA DE AVALIACAO

Para concluir a agao de formagao cada pessoa formanda devera:

1 -frequentar assiduamente a formacéo;

2 —realizar todos os desafios propostos.

Avaliagdo final traduz-se na média das notas obtidas em cada tema.
A avaliagao é sumativa e final, de mengéao quantitativa.

A nota de cada tema resultara das seguintes ponderacoes:

- Participagao em sessoes sincronas e desafios assincronos (70%);

- Realizagdo do desafio final (30%).
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As pessoas formandas serdo avaliados quantitativamente, de 0 a 20 valores na participagcado das
sessbes sincronas segundo os seguintes critérios: assiduidade/pontualidade; participagao;
empenho/interesse; espirito critico e concretizagado das atividades praticas.

As atividades sincronas e os desafios finais terao sempre uma nota quantitativa de 0 a 20 valores, serao
para avaliagdo de conhecimentos e poderao ser trabalhos praticos e/ou ficha de conhecimentos

sumativa.

As pessoas formandas que concluam a agao de formagao com aproveitamento (minimo 10 valores) e
que garantam uma assiduidade de, pelo menos 90%, obterdo um Certificado de Formagao Profissional
emitido através da Plataforma SIGO (Sistema de Informacao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa)

e o respetivo registo no Passaporte Qualifica.

15. AMBIENTES DE APRENDIZAGEM E REQUISITOS

O ambiente de aprendizagem definido para a agao de formacéo é a plataforma de aprendizagem digital
da Animar, Moodle em www.formacao.animar-dl.pt. Quer as sessdes sincronas, quer o repositério
de recursos e as sessdes assincronas irdo decorrer neste ambiente, a moodle da Animar tem um
interface ZOOM onde decorrem todas as sessoes sincronas.

Para afrequéncia desta acao de formagéao todas as pessoas formandas e todas as pessoas formadoras
deverao garantir que detém:

e Ligacao internet: 4G, mas recomendamos ligagoes fisicas, pois as ligacbes moveis
poderao tornar-se instaveis, traduzindo-se numa ma experiéncia, as ligagbes Wi-fi
também podem trazer problemas (grande distancia entre o equipamento (computador,
outro) e o router, paredes grossas pelo meio, interferéncia de outras redes wireless no
escritério/casa).

e Equipamento: Computador com processador dual core a 2GHz ou mais (Intel i3, i5, i7 ou
AMD equivalente); RAM: 4Gb (minimo); Camara digital: 720p (minimo, obrigatéria);
Microfone e colunas/headphones e alguns GB livres no disco;

e Sistemas operativos: todas as plataformas (Windows, OSX, Linux), ttm compatibilidade
com o Zoom e com a Moodle, recomendam-se as versdes mais recentes dos sistemas
operativos, com atualizagdes de seguranca em dia e também as opgdes mais recentes da
aplicagdo Zoom.

e Motor de busca: qualquer motor de busca na versdo mais recente.
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Para frequentar esta agcao de formacao nao necessita instalar nenhum programa ou aplicativo tudo
decorrerd remotamente através de uma ligacdo a internet, porém é mais confortdvel se instalar

aplicagcao ZOOM (zoom mettings).

A utilizacdo de um equipamento que tenha camara integrada ou amovivel é de extrema

importancia, pois durante as sessoes sincronas o uso da camara ligada é obrigatorio.

Reserva-se o direito de nao admissao ou transicao da pessoa formanda para sala de espera, a
todas as pessoas participantes que comparecerem as sessdoes sincronas com a camara
desligada ou sem camara no equipamento, mas também a todas as pessoas que permanegcam

com a camara desligada em parte da sesséao.

16. REGULAMENTO GERAL DA ATIVIDADE FORMATIVA

Podera consultar o regulamento no Portal da Animar ou aqui.

O envio do formulario de inscrigdo, a admisséo e a respetiva permanéncia na agdo nao dispensam a

leitura do regulamento geral da atividade formativa.

17. INSCRICAO

Podera inscrever-se clicando no baldo da edigao até 24/09/2025.

INSCREVA-SE NA

52 EDICAO

Todas as pessoas que se inscreverem serdo contatadas em 25/09/2025 informando-as da selegcéo

realizada e da admissdo ou ndo admisséo a esta formagéo acéo.
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