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1. ENQUADRAMENTO

O Turismo de Base Comunitaria surgiu da necessidade de encontrar respostas ao crescimento do
turismo que se vive nos dias de hoje. Este tipo de turismo distingue-se de todos os outros pela
importancia que da a comunidade, como elemento central nos processos de tomada de decisdo.
Ao ser a comunidade a protagonista de toda a atividade turistica, permite-se que haja uma relacao
genuina e, acima de tudo, justa, entre o turista e a comunidade.

O modelo do Turismo de Base Comunitaria baseia-se na diversidade cultural, inovacao, inclusdo
social e sustentabilidade.

Pretende-se aumentar a oferta turistica, preservando e valorizando o que existe, nomeadamente em
termos de autenticidade e de iconicidade. Acredita-se que a deslocacao de turistas possa dinamizar
os diversos territorios, mas para isso é necessario mostrar o seu potencial e sensibilizar as
comunidades para a importancia dos seus recursos endogenos, da sua preservacdo e
sustentabilidade.

A acao de formacao Agentes de Turismo de Base Comunitaria para o Desenvolvimento Local resulta
do trabalho desenvolvido nas oficinas interpares que juntou agentes de turismo de base comunitaria
a fim de, com eles/elas, co-construir um percurso formativo que dé resposta as necessidades
identificadas. Esse resultado é a primeira edicdo de Agentes de Turismo de Base Comunitaria para o

Desenvolvimento Local.

2. OBJETIVO GERAL

O programa de formacdo para a acao «Agentes de Turismo de Base Comunitaria para o
Desenvolvimento Local» visa:

- Dotar as pessoas formandas de conhecimentos tedrico-praticos em torno de métodos, técnicas
e ferramentas que permitam a capacitacdo de agentes de turismo de base comunitaria para o

desenvolvimento local.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

No final da acéo de formacao «Agentes de Turismo de Base Comunitaria para o Desenvolvimento

Local» cada pessoa formanda deve:
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— Reconhecer a relacao entre economia social, turismo de base comunitaria e desenvolvimento

local;

— Identificar fontes de financiamento que permitam desenvolver projetos de Turismo de Base

Local;
— Reconhecer as potencialidades do trabalho em rede;
— Caraterizar os produtos potencialmente enddgenos e a marca a produzir;
— ldentificar o perfil de agente a utilizar e como mapear o territorio;

— Saber construir percursos turistico aplicaveis ao local.

4. DESTINATARIOS/AS

A acdo de formagdo destina-se a dirigentes, técnicos/as, animadores/as e voluntarios/as das
Organizagdes de Desenvolvimento Local e todas as pessoas que pelas suas fungdes ou areas de
intervencgao se interessem pelo tema e pelos contetdos formativos.

O grupo composto pelas pessoas formandas sera constituido por 20 participantes.

5. MODALIDADE, DURACAO E LOCALIZACAO

A acdo de formacao decorre na modalidade a distancia tem, previsivelmente, a duracdo de 6 semanas
e as sessdes sincronas serao distribuidas de acordo com o cronograma (ponto 6).
Tera por suporte a plataforma de aprendizagem digital da Animar, Moodle em

www.formacao.animar-dl.pt, endereco digital onde a acdo de formacao tera lugar.

6. CRONOGRAMA

As sessdes sincronas cuja presenca é essencial para a conclusao da acdo de formacao decorrem nos
dias e horas apresentados abaixo. As horas assincronas serdao desenvolvidas ao longo do tempo da
agdo, em todos os temas haverad um conjunto de horas assincronas que serao realizadas consoante
os desafios apresentados em sessdo sincrona. A primeira e a Ultima sessdo contemplam o tempo

necessario para a abertura e o encerramento da acao.
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14H30 - 17H00
14H30 - 17H00
14H30 - 17H00
14H30 - 17H00

14H30 - 16H30
14H30 - 16H30
14H30 - 16H30

HORAS HORAS

2L A SINCRONAS ASSINCRONAS

TEMA

Ivo Figueiredo | 10 horas 5 horas 14H30 - 17H00

Territorios e marcas Alvaro Cidrais | 10 horas 5 horas 14H30 - 17H00

- Patnc.la 6 horas 4 horas 14H30 i 16H30
Ferreira

Construcao de produtos | Patricia
e narrativas de base local | Ferreira

6 horas 4 horas 14H30 - 16H30

Total de Horas

Certificadas 0 [T

7. CUSTO

A participacao é gratuita.
Esta acdo de formacao pertence ao Catalogo de Formacao da Animar e é financiada pelo Acordo de

Cooperacao IEFP - ANIMAR 2024.

8. SELECAO

O processo de selecdo das pessoas formandas inscritas é efetuado de acordo com os seguintes

critérios:

1. Submissao do formulario de inscricao on-line;

2. As admissdes sao limitadas ao nimero de vagas existentes, sendo que, caso o nimero de
pessoas inscritas através do processo referido no ponto 1, exceda o nimero maximo
previsto, a selecdo sera realizada de acordo com a ordem seguinte:
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a. Associados/as da Animar com quotas regularizadas;

b. N&o associados/as da Animar;

c. Dirigentes, técnicos/as, voluntarios/as das organiza¢des de desenvolvimento local no
ativo;

d. Ordem de entrada do formulario de inscricao.

9. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

TEMA 1

IDENTIDADE E VALORES ASSOCIADOS AO TURISMO DE BASE LOCAL | 12 horas

Economia social e solidario e o Turismo de Base Local

Identidade e valores

Instituicoes e articulacao institucional

Financiamentos e fundos comunitarios

Pessoa formadora:

Ivo Figueiredo

TEMA 2

TERRITORIOS E MARCAS | 12 horas

Mercatodologia territorial

Levantamento territorial potencialidades

Levantamento de marcas territoriais

Cooperagao e trabalho em rede: Levantamento territorios e marcas similares

Pessoa formadora:

Alvaro Cidrais

TEMA 3

ANIMAGAO TURISTICA | 10 horas

Animacao turistica e o Turismo de Base Local

Agentes culturais
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Mapeamento do territorio: restauragdo, hotelaria e alojamento

Envolvimento da populacao local

Pessoa formadora:

Patricia Ferreira

TEMA 4

CONSTRUGAO DE PRODUTOS E NARRATIVAS DE BASE LOCAL | 10 horas

Construcdo de programas e guides: publicos potenciais

Agentes de intermediagao cultural (guias locais e cicerones)

Funcionamento das plataformas promocionais e de distribuicdo

Pessoa formadora:

Patricia Ferreira

10. PESSOAS FORMADORAS

vo Figueiredo

Jovem entusiasta com uma formacdo académica
diversificada e um espirito dinamico. Licenciado em Turismo na
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD) e
posteriormente, decidiu ampliar seus horizontes académicos

com um curso de Gestdo de Empresas na Universidade da Maia

(UMAIA). Além de suas realizagdes académicas, € apaixonado
por desportos, dedicando-se regularmente a atividades fisicas
que promovem sua saude e bem-estar. A comunicacao é uma

de suas principais caracteristicas, permitindo-lhe conectar-se

facilmente com pessoas de diferentes origens e estabelecer

relagdes significativas.
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Y 4

lvaro Cidrais

Nasceu em 1967, em Mogambique, é Gedgrafo,
mestre em Geografia Humana e
Desenvolvimento Regional. Tem formagdo de
base em Ensino da Geografia e Gestdo, com pds-graduacgoes
em Empreendedorismo, Gestdo de Pessoas, Felicidade
Organizacional. E gestor de projetos, formador, dinamizador

de redes colaborativas e consultor independente. Tem

ampla experiéncia na dinamizacdo de processos de

inovacao e aprendizagem socio territorial.

atricia Ferreira

Licenciada em Turismo pela ESE de Coimbra.
Tem experiéncia como docente na area de
Turismo, enquanto técnica ao servico das
autarquias desenvolveu projetos com as Comunidades
Intermunicipais de Turismo de Base Comunitaria.
Conta ainda com experiéncia no setor privado tendo

trabalhado para diversos operadores turisticos.

Atualmente é a Diretora do curso de Turismo da Escola

Profissional da Figueira da Foz.
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11. EQUIPA ANIMAR para a FORMACAO

Coordenadora do Servigo de Formacao
e Desenvolvimento Organizacional

e-mail: olga.fernandes@animar-dl.pt

telefone: 912 308 881

Raquel Rosa
Técnica de formacao

e-mail: raguel.rosa@animar-dl.pt

telefone: 910 180 300

12. METODOLOGIAS E TECNICAS PEDAGOGICAS

A acao de formagdo é teorico-pratica e conta com a participacao ativa das pessoas formandas em
todas as atividades propostas. Versara a apresentacao e discussdo de temas especificos relacionados
com a area, bem como a discussao e analise de casos praticos.

A formacao a distancia desenvolve-se pelo método expositivo, interrogativo e ativo, com momentos
de discussao orientada e aprendizagem colaborativa, com recurso a plataformas de aprendizagem
digital. Como forma de comunicacao assincrona, plataforma de autoestudo e de submissdo das
atividades sincronas e dos desafios finais, é utilizada a plataforma Moodle da Animar em

www.formacao.animar-dl.pt.

Nesta plataforma encontrara todos os materiais disponibilizados pelas pessoas formadoras, as
apresentacdes, os audiovisuais, o recurso a diversas atividades, as leituras especializadas e os

desafios finais, potenciaram a aprendizagem dos conteudos de cada tema.
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13. METODOLOGIA DE AVALIACAO

Para concluir a agdo de formacao cada pessoa formanda devera:

1 — frequentar assiduamente a formacao;

2 — realizar todos os desafios propostos.

Avaliacao final traduz-se na média das notas obtidas em cada tema.
A avaliacao é sumativa e final, de mencao quantitativa.

A nota de cada tema resultara das seguintes ponderacdes:

- Participagdo em sessdes sincronas e desafios assincronos (70%);

- Realizacao do desafio final (30%).

As pessoas formandas serdo avaliados quantitativamente, de 0 a 20 valores na participagdo das
sessdes sincronas segundo os seguintes critérios: assiduidade/pontualidade; participacao; apresenta
argumentos consistentes para defender a sua ideia; empenho/interesse; espirito critico

As atividades sincronas e os desafios finais terdo sempre uma nota quantitativa de 0 a 20 valores,
serdo para avaliagdo de conhecimentos e poderdo ser trabalhos praticos e/ou ficha de
conhecimentos sumativa. Avaliados segundo os critérios: dominio da tematica; apreensdo dos

conteldos do tema; aplicacdo a realidade: inovacao; rigor formal.

As pessoas formandas que concluam a a¢do de formacdo com aproveitamento (minimo 10 valores)
e que garantam uma assiduidade de, pelo menos 90%, obterdo um Certificado de Formacao
Profissional emitido através da Plataforma SIGO (Sistema de Informacdo e Gestdo da Oferta

Educativa e Formativa) e o respetivo registo no Passaporte Qualifica.

14. AMBIENTES DE APRENDIZAGEM E REQUISITOS

O ambiente de aprendizagem definido para a acdo de formacgdo é a plataforma de aprendizagem

digital da Animar, Moodle em www.formacao.animar-dl.pt. Quer as sessdes sincronas, quer o
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repositdrio de recursos e as sessdes assincronas irdo decorrer neste ambiente, a moodle da Animar
tem um interface ZOOM onde decorrem todas as sessdes sincronas.

Para a frequéncia desta acdo de formagdo todas as pessoas formandas e todas as pessoas
formadoras deverdo garantir que detém:

e Ligacdo internet: 4G, mas recomendamos ligacbes fisicas, pois as ligagdes moveis
poderdo tornar-se instaveis, traduzindo-se numa ma experiéncia, as ligagdes Wi-fi
também podem trazer problemas (grande distancia entre o equipamento (computador,
outro) e o router, paredes grossas pelo meio, interferéncia de outras redes wireless no
escritorio/casa).

e Equipamento: Computador com processador dual core a 2GHz ou mais (Intel i3, i5, i7 ou
AMD equivalente); RAM: 4Gb (minimo); Camara digital: 720p (minimo, obrigatoria);
Microfone e colunas/headphones e alguns GB livres no disco;

e Sistemas operativos: todas as plataformas (Windows, OSX, Linux), tém compatibilidade
com o Zoom e com a Moodle, recomendam-se as versdes mais recentes dos sistemas
operativos, com atualiza¢gdes de seguranca em dia e também as opgdes mais recentes
da aplicagcdo Zoom.

e Motor de busca: qualquer motor de busca na versao mais recente.

Para frequentar esta acdo de formacdo ndo necessita instalar nenhum programa ou aplicativo tudo
decorrerd remotamente através de uma ligacdo a internet, porém é mais confortavel se instalar

aplicacao ZOOM (zoom mettings).

A utilizacdo de um equipamento que tenha camara integrada ou amovivel é de extrema

importancia, pois durante as sessoes sincronas o uso da camara ligada é obrigatoério.

Reserva-se o direito de nao admissao ou transicao da pessoa formanda para sala de espera, a
todas as pessoas participantes que comparecerem as sessdoes sincronas com a camara
desligada ou sem camara no equipamento, mas também a todas as pessoas que permanecam

com a camara desligada em parte da sessao.
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15. REGULAMENTO FORMACAO

Podera consultar o regulamento em www.formacao.animar-dl.pt, ou aqui.

O envio do formulario de inscricdo, a admissdo e a respetiva permanecia na a¢do nao dispensam a

leitura do regulamento geral da atividade formativa.

16. INSCRICAO

Podera inscrever-se clicando no baldo da edicdo até 25/09/2024.

1* Edicdo

Todas as pessoas que se inscreverem serdo contatadas em 26/09/2024 informando-as da sele¢éo

realizada e da admissao ou ndao admissao a esta acao de formacao.
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