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1. ENQUADRAMENTO

Em Portugal, as organizacoes de economia social sdo “caraterizadas por uma forte
heterogeneidade”, representam aproximadamente 55 mil organizagoes, sao entidades do setor
cultural, desportivo e recreio, de culto e congregacoes, de agao social, de desenvolvimento,
habitacdo e ambiente, organizagdes sindicais e politicas e organizagdes de ensino e investigacgao,
da saldde e bem-estar, comércio e servigos, atividades de transformacao, agricultura, silvicultura
e pescas, de atividades financeiras (CASES & INE, 2010: 15).

As pessoas sao a base das Organizagoes da Economia Social, poder dotar as pessoas de
ferramentas que permitam solucionar problemas especificos é melhorar a qualidade do servigo
prestado pelas entidades.

0 desenvolvimento e aplicagdo das ciéncias comportamentais as entidades como uma estratégia
para o terceiro setor surge no decorrer dos constrangimentos que estas entidades sentem na
resolugdo de problemas especificos.

A Teoria da Mudanga Comportamental é uma formacdo acdo que pretende ser o contributo para

uma melhoria na agao organizacional no rigor, no conhecimento e na informacao.

2. OBJETIVO GERAL

0 programa de formagao para a teoria da mudanga comportamental visa:
- Dotar as pessoas formandas de ferramentas, métodos e técnicas para que possam a aplicar
as Ciéncias Comportamentais de forma a solucionar problemas especificos no seu contexto

organizacional, que lhes permitam melhorar a qualidade dos seus servigos.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

No final da formacado-acao «Teoria da Mudanca Comportamental» cada pessoa formanda deve:
- Conhecer conceitos-chave na Psicologia Comportamental,
- Identificar passos na construgao de uma intervengdao comportamental;
- Conhecer os métodos de identificagdo e entendimento dos problemas a resolver;
- Capacitar os formandos a identificar e selecionar os métodos adequados ao seu contexto;
- Conhecer variaveis moldaveis que influenciam o Comportamento Humano;
- Conhecer os diferentes modelos aplicados de intervengao comportamental,
- Relacionar os problemas identificados com possiveis solugées comportamentais;

- Identificar barreiras a intervengao do programa;
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- Capacidade de traduzir os modelos em intervengdes praticas;
- Conhecer os métodos de avaliagdo do impacto da intervencao;
- Identificar o método mais adequado para cada contexto especifico;

- Capacitar os formandos a avaliar o impacto das suas intervengoes.

4. DESTINATARIOS/AS

A formacgdo-acdo destina-se a dirigentes, coordenadores/as e técnicos/as de entidades de
economia social com interesse pelo tema e pelos conteldos formativos.

Considerando tratar-se de formacdo-acdo, é obrigatorio que os/as participantes trabalhem em
entidades de economia social e solidaria.

0 grupo de formandos/as sera constituido por 8 pessoas/entidades.

5. MODALIDADE, DURAGAO E LOCALIZACAO

A formacdo-acdo decorre na modalidade a distancia tem, previsivelmente, a duragdo de 10
semanas e as sessdes sincronas serdo distribuidas de acordo com o cronograma (ponto 7).
Tera por suporte a plataforma de aprendizagem digital da Animar, Moodle em

www.formacao.animar-dL.pt, endereco digital onde a formacao-acdo tera lugar.

6. CUSTO

A participacdo é gratuita. Esta formacgdo-acdo pertence ao Catalogo de Formacdo da Animar e é
financiada pelo Acordo de Cooperacao IEFP - ANIMAR 2023.

7. CRONOGRAMA
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Distribuigdo de Horas Horas Sincronas | Horas Assincronas | Hordrio

‘ Pessoa Formadora

10:00 as 13HO00
Consultoria ndo
calendarizada e
depende de cada
entidade.

Total de Horas 42h

Certificadas

As sessbes sincronas, da componente formativa, cuja presenca é essencial para a conclusdo da

formagdo-acdo decorre as sextas feiras, no horario 10H00 as 13HOO.

8. SELECAO

0 processo de selecdo das pessoas formandas inscritas é efetuado de acordo com os seguintes
critérios:

1. Submissdo do formulario de inscri¢cdo on-line;

2. As admissdes sdo limitadas ao nimero de vagas existentes, sendo que, caso 0 numero
de pessoas inscritas através do processo referido no ponto 1, exceda o nimero maximo
previsto, a selecdo sera realizada de acordo com a ordem seguinte:

a) Associados/as da Animar com quotas regularizadas;

b) N&o associados/as da Animar;

c) Técnicos/as das entidades da economia social no ativo / Pessoas que
integrem os corpos dirigentes em entidades da economia social;

d) Ordem de entrada do formulario de inscrig3o.

9. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

COMPONENTE FORMATIVA

TEORIA DA MUDANGA COMPORTAMENTAL | 21 horas

As variaveis que influenciam e moldam o Comportamento Humano;

Como desenhar/construir um contexto decisional adequado a resolucdo de problemas;

Os Principais Modelos de Aplicagdo das Ciéncias Comportamentais;
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Como aplicar as Ciéncias Comportamentais para solucionar problemas no mundo real.

Pessoa formadora:

Lourencgo Palma dos Reis

COMPONENTE CONSULTURIA

FERRAMENTA PARA A MUDANGA COMPORTAMENTAL | 16 horas

Desenvolvimento de uma ferramenta que permita em cada entidade promover a mudanca de
comportamentos identificados como necessarios alterar.

Pessoa consultora:

Lourengo Palma dos Reis

Sessao final

Sessdo sincrona ndo formativa que pretende ser um momento avaliativo. Breve exercicio de
reflexdo final das pessoas formandas sobre o percurso formativo e a aplicacdo pratica das
aprendizagens obtidas durante as 42 horas da formacdo-acdo, prevista para o ultimo dia de
formacao, 24/11/2023.

10. PESSOAS FORMADORAS

ourengo Palma dos Reis
Mestre em Cognicao Social Aplicada pela

Faculdade de Psicologia da Universidade de

Lisboa.
Ao longo do seu percurso esteve envolvido em diversas
investigacdes cientificas na area da Psicologia,
incluindo temas como Memodrias e Falsas Memodrias; o
Poder e Sentido de Poder; Criatividade; Heuristicas e
Viéses; Self e Auto-Representacdes, entre outros. '
Atualmente é Gestor de Projetos e Formador na
Associacdo Future (Unlimited Future) onde aplica os »

conhecimentos acerca de Ciéncias Comportamentais

para resolver problemas aplicados ao seu contexto e

onde implementou estudos psicoldgicos a escala nacional acerca das necessidades da populacio
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jovem portuguesa. Simultaneamente é Co-fundador do projeto LAICOS, que tem em vista a
proliferacdo das ferramentas das Ciéncias Comportamentais a um contexto de desenvolvimento
social. Criador de um canal de Youtube - Psychology of Everything (Psicologia de Tudo) - onde

partilha os seus conhecimentos e paixao pela area da Psicologia com o mundo.

Convidada

adalena Ricoca-Peixoto
Psicologa, Investigadora e Consultora em

Psicologia Social. Membro efetivo da OPP.

Co-fundadora da Laicos - Behavioural
Change. Aplica as ciéncias do comportamento para
resolver problemas sociais, criar mudanca e promover
qualidade de vida das pessoas. E sécia da associagdo
ARISCO e cabecga do Nucleo de Avaliagdo: desenvolve,
implementa e avalia as intervengdes psicossociais.
Colabora em projetos de investigacdo na FPUL. Foi
Gestora e Coordenadora no Projeto Europeu H2020

sobre os impactos sociais da Covid-19 em populagoes

vulneraveis, pela Factor Social. E uma das anfitrids no
Programa de Radio e Podcast "Comportamentos de Bolso", um espaco para falar sobre crengas,
atitudes, comportamentos, motivagoes e influéncias do comportamento humano, focando temas da

atualidade.

11. EQUIPA ANIMAR para a FORMAGAOQ

Olga Fernandes

Coordenadora da formagao

e-mail: olga.fernandes@animar-dLl.pt
telefone: 912 308 881
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Raquel Rosa
Técnica de formacao
e-mail: formacao@animar-dLl.pt
telefone: 910 180 300

Jéssica Soares

Técnica de Projeto

e-mail: jessica.soares@animar-dl.pt

telefone: 210 938 173

12. METODOLOGIAS E TECNICAS PEDAGOGICAS

A formacdo-acdo é tedrico-pratica e conta com a participacdo ativa das pessoas formandas em
todas as atividades propostas. Versard a apresentacdo e discussdo de temas especificos
relacionados com a area, bem como a discussdo e analise de casos praticos.

A formacao a distancia desenvolve-se pelo método expositivo, interrogativo e ativo, com momentos
de discussao orientada e aprendizagem colaborativa, com recurso a plataformas de aprendizagem
digital. Como forma de comunicagdo assincrona, plataforma de autoestudo e de submissdo das
atividades sincronas e dos desafios finais, é utilizada a plataforma Moodle da Animar em

www.formacao.animar-dL.pt.

Nesta plataforma encontrara todos os materiais disponibilizados pelas pessoas formadoras, as
apresentacoes, os audiovisuais, o recurso a diversas atividades, as leituras especializadas e os

desafios finais, potenciaram a aprendizagem dos conteudos de cada madulo.

13. METODOLOGIA DE AVALIAGAO

Para concluir a formacgdo-acdo cada pessoa formanda devera:
1 - frequentar assiduamente a formacao;
2 - realizar todos os desafios propostos.

Avaliacdo final traduz-se na média das notas obtidas em cada mddulo.
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A nota de cada mddulo resultara dos seguintes fatores de avaliagdo:
- Participacdo em sessdes sincronas (40%);
- Realizacdo das atividades sincronas (20%);

- Realizagdo do desafio final (40%).

As pessoas formandas serdo avaliados quantitativamente, de 0 a 20 valores na participacao das
sessdes sincronas segundo os seguintes critérios: assiduidade; participacao proactiva; partilha de
boas praticas; relagdo com o dominio profissional; comunicagao.

As atividades sincronas e os desafios finais terdo sempre uma nota quantitativa de 0 a 20 valores,
avaliados segundo os critérios: dominio da tematica; apreensdo dos conteddos dos mddulos;

aplicacdo a realidade: inovacao; rigor formal.

As pessoas formandas que concluam a formacgdo-agdo com aproveitamento (minimo 10 valores) e
que garantam uma assiduidade de, pelo menos 90%, obterao um Certificado de Formacgao
Profissional emitido através da Plataforma SIGO (Sistema de Informacgdo e Gestdo da Oferta

Educativa e Formativa) e o respetivo registo no Passaporte Qualifica.

14. AMBIENTES DE APRENDIZAGEM E REQUISITOS

0 ambiente de aprendizagem definido para a formacdo-acdo é a plataforma de aprendizagem

digital da Animar, Moodle em www.formacao.animar-dl.pt. Quer as sessdes sincronas, quer o

repositério de recursos e as sessdes assincronas irdo decorrer neste ambiente, a moodle da
Animar tem um interface ZOOM onde decorrem todas as sessdes sincronas.

Para a frequéncia desta formacdo-acdo todas as pessoas formandas e todas as pessoas
formadoras deverdo garantir que detém:

1 Ligagdo internet: 4G, mas recomendamos ligacdes fisicas, pois as ligacoes moveis
poderdo tornar-se instaveis, traduzindo-se numa ma experiéncia, as ligagdes Wi-fi
também podem trazer problemas (grande distancia entre o equipamento (computador,
outro) e o router, paredes grossas pelo meio, interferéncia de outras redes wireless

no escritorio/casa).
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1 Equipamento: Computador com processador dual core a 2GHz ou mais (Intel i3, i5, i7
ou AMD equivalente); RAM: 4Gb (minimo); Camara digital: 720p (minimo, obrigatoria);
Microfone e colunas/headphones e alguns GB livres no disco;

1 Sistemas operativos: todas as plataformas (Windows, 0SX, Linux), tém compatibilidade
com o Zoom e com a Moodle, recomendam-se as versoes mais recentes dos sistemas
operativos, com atualizacdes de seguranga em dia e também as opgdes mais recentes
da aplicagao Zoom.

1 Motor de busca: qualquer motor de busca na versao mais recente.

Para frequentar esta formagao-agao nao necessita instalar nenhum programa ou aplicativo tudo
decorrera remotamente através de uma ligagdo a internet, contudo é mais confortavel se instalar
aplicacdo ZOOM (zoom mettings).

A utilizagdo de um equipamento que tenha camara integrada ou amovivel é de extrema importancia,

pois durante as sessdes sincronas o uso da cdmara ligada é obrigatorio.

15. REGULAMENTO FORMAGAO

Podera consultar o regulamento em www.formacao.animar-dLpt, em caso de admissdo os
regulamentos encontram-se disponiveis no espaco da formagdo-acdo, no separador «informagdes

importantes» da nossa moodle.

16. INSCRICAO

Podera inscrever-se clicando no baldo da edicdo até 10/09/2023.
2® Edigao

Todas as pessoas que se inscreverem serao contatadas em 11/09/2023 informando da sua

admissao ou nao a esta formacgao-acgao.
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